-J«- Walmart
-’;*- Connect

C’est a nouveau le
temps de la rentrée
scolaire chez
Walmart!

Aidez les clients a trouver tout ce qui se trouve sur leur liste et
a remplir le sac de leurs enfants grace a notre offre A+, qui
combine sensibilisation et précision, deux qualités dont votre
marque a besoin pour se démarquer.

Walmart Connect met a votre disposition des aptitudes et son
service omnicanal, soit une combinaison gagnante pour
permettre 'établissement d’un lien fort entre les clients et les )
marques au cours de cette période cruciale. Rentree des
On a fait nos devoirs! Voici le résultat de nos recherches et de classes
nos pratiques d’excellence pour commencer I'année scolaire
du bon pied.
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2 . Walmart Connect
Walmart est le

détaillant omnicanal

En 2025, la rentrée des n° 1 pour la rentrée
classes devrait générer 3!
milliards de des classes
6 2 dollars de
) 4 revenus?.

o des répondants prévoient de faire leur magasinage pour la
70 A)rentrée des classes en magasin et en ligne?.

Les revenus, en hausse par rapport aux revenus de 5,9 milliards de dollars générés
2024, devraient continuer a croitre selon un taux de croissance annuel composé de

o jusgu’en 2030, en raison notamment de grands segments
5’9 /0 comme les vétements, et de segments a croissance rapide
comme les articles électroniques?.

1 Grand View Research. Etude Canada Back To School Market Size & Outlook, 2024-2030, 2024.
2 Deloitte. Sondage de 2024 sur la rentrée des classes, mai 2024.
3Données sur la pénétration par les ménages de NielsenlQ Homescan, 2024.
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Walmart Connect

Les Canadiens optent pour Walmart au moment de
magasiner pour la rentrée des classes

La clé de la réussite : dépenser judicieusement
Plus de 7 Canadiens sur 10 prévoient profiter des
rabais, des promotions et des soldes en magasin et en
ligne afin de controdler les dépenses®.

La hausse des colits exerce une pression sur la )
fidélité a une marque

Plus de 6 consommateurs sur 10 ont affirmé qu’ils
acheteraient des articles d’une marque différente si
jamais le prix des articles de leur marque préférée était

trop élevé?. W,

~

La commodité importe

7 consommateurs sur 10 ont affirmé que leur choix de
commerce est avant tout motivé par la commodité de
I'emplacement, des retours et de la livraison®.

Les Canadiens en sont venus a se fier aux bas prix
de tous les jours offerts par Walmart, ainsi qu’aux
autres chutes de prix saisonnieres.

-

J

4 Abacus Data. Back-to-School 2024: More expensive than ever?, ao(it 2024.
> Deloitte. Sondage de 2024 sur la rentrée des classes, mai2024.
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Plus de 90 % des recherches dans les catégories
lies a la rentrée des classes concernent des
articles de marques génériques, ce qui donne
I'occasion aux annonceurs de défendre leur
marqgue ou de veiller a la croissance de celle-ci®.

J

N\

Walmart compte plus de 400 succursales auxquelles
les clients peuvent se rendre au moment qui leur
convient. Le Laissez-passer de livraison Walmart
donne aux clients I’accés a la livraison gratuite et
illimitée le jour méme de milliers d’articles pour
moins de 2 S par semaine®!
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Walmart Connect

En 2024, des parents canadiens prévoyaient magasiner pour la rentrée des
classes’ Plus de prévoyaient se rendre dans une succursale

Walmart pour faire leur magasinage de la rentrée des classes, ce qui conféere a
Walmart la premiere place parmitous les détaillants® Les catégories de produits
essentiels, comme les produits d’épicerie et les vetements, demeurent celles qui
génerent la plus forte demande pour la rentrée des classes.

= N ?@,, J =

O—

Produits de Articles Articles de

Epicerie Vétements ; . ) : .
beauté électroniques  papeterie Accessoires

7Harris Poll / Nerdwallet Canada, 2024.
8 Field Agent Canada. Rapport surla rentrée des classes, 2024.
°Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Walmart Connect

Messages personnalisés selon l'intention

La majorité des recherches liées a la rentrée des classes chez Walmart ne portent pas sur une marque, mais sur des catégories p. ex., accessoires,
vétements, épicerie et articles de papeterie. Les consommateurs de produits dans ces catégories sont trés sensibles au prix & aux aubaines, et
non pas seulement aux marques. Cependant, pres de la moitié des recherches liées a la rentrée des classes qui portent sur desarticles
électroniques et des produits de beauté sont axées sur la marque. Le message adressé aux consommateurs pour cette catégorie doit mettre de

I'avant la proposition de valeur, les principales caractéristiques de la marque et les avantages par rapport a la concurrence.

La totalité (100 %) des 10 termes les plus cherchés dans ces catégories
liées a la rentrée des classes ne porte pas sur une marque

¥Données de premiére partie de Walmart— juin 2024 a sept. 2024.
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30 -40 % des 10 termes les plus
cherchés dans les catégories des
produits de beauté et des articles

électroniques portent sur une marque

- N ~N ~ e ] 4 Articles )
Q . N .. Produits de , ]
Accessoires Q vétements Q Epicerie Q , électronique
pa| beauté
S
Sac-repas Vétements pour bébés — Lait Reliure Shampooing Tablette iPad*
Boite a lunch filles Croustilles Fournitures scolaires Dentifrice Ecouteurs AirPods*
Contenant isotherme Maillot de bain pour Fromage Cahier EIf* Montre Apple Watch*
femmes
Bouteille d’eau Robes Yogourt Stylos Protection solaire Téléphone iPhone*
Y ) \_ Vétements pour bébés— ) | J \_ /L J
garcons
u J
Y Y
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::I:: Walmart Connect

Les clients qui achetent a la rentrée des classes font des

recherches et des achats par vagues

Le magasinage pour la rentrée des classes commence tot!
Les clients se rendent chez Walmart tout au long de I'été
pour faire des recherches et magasiner.

Le volume des recherches connait un essor en juillet et
demeure stable jusqu’a la fin de I'été en ce qui concerne les
catégories comme les vétements, les produits de beauté, les
articles électroniques et les produits d’épicerie. Les
recherches dans les catégories des accessoires et des articles
de papeterie connaissent une hausse stable avant
d’atteindre des sommets vers la fin-ao(t et début
septembre, soit la période ou les clients de derniere minute
vont acheter ces fournitures essentielles.

Alors que les clients qui se rendent en magasin ont tendance
a magasiner pour la rentrée des classes a la fin de I'été, les
clients en lighe commencent a magasiner deés juillet. En
2024, les ventes dans les catégories des vétements et des
articles de papeterie ont connu une croissance importante
par rapport a I'année précédente au cours de la période des
aubaines Walmart.

1 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Mois au cours duquel la croissance des
ventes par rapport a 'année précédente a
atteint des sommets en 2024 dans les
principales catégories!

EN
Accessoires
MAGASIN Vétements
Produits de beauté Articles f‘e
Epicerie papeterie
Articles
électroniques
C Juitetr ——— aAo0T —— SEPT. )
Accessoires
A i Produits de
ccessoires Epicerie s
Articles de :
papeterie , Artlclfes
électroniques
EN LIGNE

O



Accessoires

Vétements

Produits de
beauté
Epicerie
Articles de
papeterie
Articles
électroniques
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Walmart Connect

‘ Accessoires
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:::I:: Walmart Connect

Intentions relativement au magasinage des accessoires?'?

Les recherches sur les accessoires ont augmenté tout au long de

I’été avant d’atteindre un sommet au cours des deux dernieres Termes les plus
semaines d'aolt, alors que les clients de derniere minute ont fait i
des recherches sur des sacs a dos et des bouteilles d’eau. cherchés

-

Q Accessoires

Bouteille d'eau

250,000

Sac a dos
200,000 . Sacs a dos
150,000 Sacs a dos pour enfants
Bouteille d’eau pour
100,000 Sac-repas P
enfants
Boite a lunch )
Sac d’école

Contenant isotherme I
Bouteille d’eau isotherme

12 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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\"2\"/[®

La VMC en ligne est
2 fois plus élevée

Achats relativement au magasinage des accessoires!3

Ventes par rapport a I’'année précédente

La croissance des ventes en ligne pour |la catégorie Accessoires par rapport
a I'année précédente a atteint les deux chiffres, avec une montée en fleche
des ventes en ligne au cours des semaines 30 a 34 et d’'une montée en
fleche des ventes en magasin au cours des semaines 32 a 34.

Principales sous-catégories

JUILLET AOOT SEPT.

En
magasin

oo S

Bouteilles d'eau  1*"RANG  Sacs pour enfants

All = ONLINE Sacsados pour 2°RANG  Sacs ados
enfants

.. , . . ) Boites a lunch et sacs-repas  3fRANG  Sacs-repas
La principale catégorie dans laquelle les clients ont aussi

magasiné en ligne était I'épicerie, et pour le magasinage en
magasin, la principale catégorie était les vétements. \ /

13 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Walmart Connect
Liste de fournitures

Stratégie en matiere d’accessoires

Faire connaitre
sa marque

~

La majorité des recherches sur le site de
Walmart pour des accessoires ne portent pas
sur une marque. Utilisez la recherche
commanditée pour faire connaitre
davantage votre marque, ce qui propulsera
vos produits dans les premiers résultats de
recherche pertinents, ce qui vous permettra
d’établir un lien entre votre marque et le
clients et de susciter I'intérét de ce

PROPRIETARY & CONFIDENTIAL

Stimuler l'intérét
en magasin

ont tendance a grimper a lafindela
période de rentrée des classes, soit
au cours des semaines 32 a 34.
Utilisez 'emplacement en magasin,
p. ex., annonces sur le mur de
téléviseurs et annonces radio en
magasin, afin d’attirer I'attention
des clients en magasin et de les
inciter a acheter.

Gventes en magasin d’accessoires

Atteindre les
clients intéressés

Atteignez les clients intéressés
pendant qu’ils font des recherches
sur leurs articles essentiels pour la
rentrée des classes.

Attirez I'attention des clients au
moyen d’une vignette qui dirige le
client vers votre produit de la
catégorie pendant cette période
cruciale de magasinage.
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Walmart Connect

@ Vétements
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Intentions relativement au magasinage des vétements'4

Le nombre de recherches pour des vétements demeure stable
tout au long de la rentrée des classes, alors que les clients
continuent leurs recherches pour des articles essentiels, comme
des vétements pour dames et pour bébés, ainsi que des

chaussettes.

900,000
800,000
700,000
600,000
500,000

400,000
300,000
200,000
100,000

4 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Termes les plus
cherchés

e

\

O\ Vétements

Vétements pour dames

Vétements pour bébés —
HIES

Maillots de bain pour
femmes

Robes

Vétements pour bébés —
gargons

Chaussures pour femmes
Chaussettes

Uniformes
Soutiens-gorge

Shorts pour hommes
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VMC

La VMC en ligne est

1,2 fois plus élevée
que la

C en magasi

Achats relativement au magasinage des vétements?'®

Ventes par rapport a I'année précédente

La croissance des ventes en ligne pour la catégorie Vétements a
atteint les deux chiffres au cours des semaines 24 et 25.

Principales sous-
catégories

. 5 En
En ligne LT magasin

Soutiens-gorge  1*™RANG  Denim pour hommes

JUILLET AOUT
ONLINE =—STORE Chaussures pour tout-petits  2°RANG  T-shirts pour hommes

Chaussures pour  3tRANG  Tricots pour

La principale catégorie dans laquelle les ST TR

clients ont aussi magasiné en ligne et en
magasin était I'épicerie. \ /

15 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Walmart Connect
Liste de fournitures

Stratégie en matiere de vétements

Faire connaitre Stimuler l'intérét Atteindre les
sa marque en magasin clients intéresses

@es en sorte c|e sensibiliser\ / \ / . \
Utilisez 'emplacement en

davantage les clients a votre Atteignez les clients sur leurs )

marque et encouragez-les a réseaux sociaux préférés magasm,'p.' ex., annonces sur e
découvrir votre produit lorsqu’ils grace a des influenceurs afin mur & teIeV|se.urs e.t an’nopces
naviguent sur le site Walmart.ca de leur faire connaitre les r'ad|o e.n magasu.1, alifln et s
grace a la recherche tendances mode chez Iatten'Flon des cI|e'ntsj en \
commanditée, a des vignettes Walmart. magasin et de les inciter &

qui dirigent le client vers votre acheter.

produit et a des bannieres
principales.

PROPRIETARY & CONFIDENTIAL
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Walmart Connect

Produits de
beaute
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::I:: Walmart Connect

Intentions relativement au magasinage des produits de
beautél®

Le nombre de recherches pour des produits de beauté

demeure stable tout au long de la rentrée des classes, alors que Termes les plus
les clients continuent leurs recherches pour des articles

essentiels, comme du nettoyant corporel, du shampooing et du chercheés
dentifrice. 4 _
Produits de
beauté
Savon a mains
1,000,000 Nettoyant corporel

900,000 sh . Seche-cheveux
800,000 2l . | Subble*

e oins pour la peau Bubble
;88,888 Dentifrice > k
500,000 EIF* Erodwts Liaisons fortes de
400,000 . _ - ove

rotection solaire ,
300,000 Déodorant
200,000
100,000
* marque
P I
?9‘)0 If—)Q’Q %QJQ C)Q,Q G)Q/Q
S SN S
< %Q“Q (_)Q/Q (_)Q/Q \

8 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Walmart Connect

Achats relativement au magasinage des produits de
beauté!’

Ventes par rapport a I’'année précédente

La croissance des ventes en ligne pour la catégorie Produits de beauté a
atteint les deux chiffres par rapport a I'année précédente, alors que les ventes
sont demeurées stables tout au long de la rentrée des classes.

VMC

La VMC en ligne est

1,1 fois plus élevée
que la

C en magasi

Principales sous-
catégories

: mam En
En ligne LT magasin

/—\

Nettoyant corporel et gel 1% RANG Articles de rasage pour
JUILLET AOUT douche

ONLINE o= STORE

hommes
Shampooing 2°RANG  Shampooing

Sous-vétements jetables 3*RANG  Nettoyant

La principale catégorie dans laquelle les e

clients ont aussi magasiné en ligne et en
magasin était I'épicerie. \ /

7 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Walmart Connect

it

Liste de fournitures

Stratégie en matiere de produits de beauté (-\
Faire connaitre sa Atteindre les _
. . : : Atteindre les
marque et inciter le client clients ailleurs que ) )
< : clients en magasin
a l'essayer sur le site Web

émbinez des échantillons en\ / \ cilisez I'emplacement en \

magasin et la recherche Atteignez les clients sur leurs

commanditée pour propulser vos réseaux sociaux préféres .
produits dans les premiers grace a des influenceurs afin
résultats de recherche de leur faire connaitre les
tendances mode chez

Walmart.

magasin, p. ex., annonces sur le
mur de téléviseurs et annonces
radio en magasin, afin d'attirer
I'attention des clients en
magasin et de les inciter a
acheter.

pertinents, ce qui vous permettra
d’inciter les clients a découvrir
vos produits et de les attirer en

19 PROPRIETARY & CONFIDENTIAL
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Walmart Connect
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::I:: Walmart Connect

Intentions relativement au magasinage des produits
d’épiceriel®

Le nombre de recherches pour des produits d’épicerie demeure
stable tout au long de la rentrée des classes, alors que les

clients continuent leurs recherches pour des produits i
essentiels, comme du pain, du lait et des ceufs. Termes les plus cherchés

-
Q. Epicerie

6,000,000
5,000,000 Pain CEufs

4,000,000 Lait Poulet
3,000,000 Croustilles Creme glacée
2,000,000 Fromage Céréales
1,000,000 Yogourt Collations

A

Q N Vv
S KRR KR
N cbfv \f;" %,v% \_

N S S

)
S

Q
2
B %Q“Q (_)Q/Q (_)Q/Q

8 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Walmart Connect

Intentions relativement au magasinage des

produits d’épicerie'?
Ventes par rapport a I’'année précédente

La croissance des ventes en ligne pour la catégorie Epicerie a
atteint les deux chiffres par rapport a 'année précédente,
alors que les ventes sont demeurées stables tout au long de la
rentrée des classes.

/—\

JUILLET AOUT
ONLINE o= STORE

Les principales catégories dans lesquelles les clients ont aussi
magasiné en ligne et en magasin étaient les produits de soins
personnels et les produits consommables.

¥ Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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VMC

La VMC en ligne est

2,7 fois plus élevée
que la

C en magasi

En ligne

Poitrines de poulet et de  1%®RANG | 3it ordinaire

Cartons d’ceufs 28RANG  Poulet refroidi a l'air

Lait2 % 3ERANG Café

Principales sous-
catégories

= = I
== magasin

dinde




Walmart Connect \/

Liste de fournitures

Stratégie en matiere de produits d’épicerie

Faire connaitre sa marque
et établir un lien entre le

client et la marque
| | |

émbinez des échantillons en\ / \ Gmbinez des affiches \

Atteindre les Atteindre les
clients intéressés clients en magasin

. Attirez I'attention des clients . R
magasin et la recherche au moyen d'une vignette qui verticales et des supports a
commanditée pour propulser vos dirice le client I bascule exclusivement pour les
produits dans les premiers IBS 1€ COCNENEIS €S produits d’épicerie afin de

; roduits d’épicerie pendant - . .
résultats de recherche 2u’i|s font d:s recheprches en sensibiliser le client a votre
pertinents, ce qui vous permettra marque au point de vente, dans
A , .y - ligne dans cette catégorie. . ’
d’inciter les clients a découvrir les allées.
vos produits et de les attirer en
magasin pour qu’ils les essaiegtms

PROPRIETARY & CONFIDENTIAL
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Walmart Connect

Articles de
papeterie
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::I:: Walmart Connect

Intentions relativement au magasinage des articles de
papeterie?’

Les recherches sur les articles de papeterie ont augmenté tout
au long de I’été avant d’atteindre un sommet au cours des
deux dernieres semaines d’ao(t, alors que les clients de

derniere minute ont fait des recherches sur des stylos, des Termes les p|us cherchés
crayons et des cahiers.

(
Articles de
papeterie
350,000
300,000 Etui a crayons Crayons
2 .
50,000 Reliure Marqueurs
200,000
Fournitures scolaires Duo-tang
150,000
100,000 Cahier Baton de colle
Stylos Calculatrice
\_

20 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Intentions relativement au magasinage des articles

de papeterie?!

Ventes par rapport a I'lannée précédente

La croissance des ventes en ligne pour la catégorie Articles de
papeterie a atteint les deux chiffres par rapport a 'année
précédente et les trois chiffres au cours des semaines 24 et
25.

———————— e —

JUILLET AOUT
ONLINE o= STORE

VMC

La VMC en ligne est

1,2 fois plus élevée
que la

C en magasi

La principale catégorie dans laquelle les
clients ont aussi magasiné en ligne et en
magasin était I'épicerie.

Principales sous-
catégories

Enligne :ﬂia: mazre:sin

Marqueurs et ensembles 1%®RANG  Fiches pour comptoir pour
de crayons de couleur chaque jour

Reliures 2*RANG  Cahiers pour I'école

Crayons de cire  3*RANG  Stylos

2! Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Walmart Connect

Liste de fournitures

Faire connaitre sa
marque

Gces en sorte que les cIients\

aient toujours votre marque a
I'esprit tout au long de la rentrée
des classes en augmentant vos
dépenses pour de la recherche
commanditée.

PROPRIETARY & CONFIDENTIAL

Stratégie en matiere d’articles de papeterie

Atteindre les
clients intéressés

ﬁtteignez les clients intéressém

pendant qu’ils font des
recherches sur leurs articles
essentiels pour la rentrée des
classes. Attirez I'attention des
clients au moyen d’une
banniere principale dans la
catégorie Articles de bureau,

d’artisanat et de réception

endant cette période cruciz®

p
Q& magasinage.

Atteindre les

clients en magasin
|

cilisez I'emplacement en \

magasin, p. ex., annonces sur le
mur de téléviseurs et annonces
radio en magasin, afin d'attirer
I'attention des clients en
magasin et de les inciter a
acheter.
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Walmart Connect

Articles
électroniques
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Intentions relativement au magasinage des articles électroniques??

Le nombre de recherches pour des articles électroniques demeure stable
tout au long de la rentrée des classes, alors que les clients continuent

leurs recherches pour des téléviseurs, des tablettes et des ordinateurs

portatifs. Termes les plus cherchés
[
Articles
électroniques
700,000
600,000 Téléviseur Ordinateur portatif
500,000 Tablette iPad* Téléviseur intelligent
400,000 , AL Beerffmems .
500,000 Ecouteurs AirPods * Télévision intelligente
200,000 Montre Apple Watch* Imprimante
100,000 Téléphone iPhone* Casques d'écoute
* marque
\_

22 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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VMC

La VMC en ligne est

3,7 fois plus élevée
que la

C en magasi

Intentions relativement au magasinage des articles
électroniques?3

Ventes par rapport a I'année précédente

La croissance des ventes en ligne pour la catégorie Articles électroniques a
atteint les deux chiffres par rapport a 'année précédente et les ventes ont
atteint des sommets au cours des semaines 25 a 34.

Principales sous-
catégories
. En
En ligne (VEZ =
= === magasin
\V4 Tablette de marque 1™RANG  Tg|éviseurs a écran de
. 39 po 345
JUILLET AOOT . , , Lo
Al === ONLINE STORE Téléphones déverrouillés  2°RANG  Téléviseur a écran de
65 po
Ecouteurs-boutons  3tRANG  Ordinateur portatif
Les principales catégories dans lesquelles les clients ont aussi sans fil
magasiné en ligne et en magasin étaient les produits de soins
personnels et les produits consommables. \ /

23 Données de premiére partie de Walmart — juin 2024 a sept. 2024.
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Walmart Connect

Liste de fournitures

Stratégie en matiere d’articles électroniques

Faire connaitre sa
marque

(rés de la moitié des clients \

recherchent une marque en
particulier pendant la rentrée
des classes. Augmentez les
dépenses pour la recherche
commanditée pour propulser
vos produits dans les premiers
résultats de recherche
pertinents.

31 PROPRIETARY & CONFIDENTIAL

Publier dans le
livret de la rentrée

des classes
I

/fubliez une annonce dans le \
livret pour la rentrée des

classes, lequel regroupe

plusieurs fournisseurs. Vous
pourrez y présenter les

nouveaux produits de votre
marque, ce qui comprend une

présence dans des
emplacements sur le site et en

magasin, faire connaitre votre

marque et susciter les client
wnvisager.

Atteindre les
clients ailleurs que

sur le silte Web

ﬂttirez I'attention des clients \
ailleurs que sur le site Web au
moyen d’annonces Shopping

de Google afin de faire

découvrir vos produits et

d’inciter les clients a consulter

le site Walmart.ca. Continuez
jusqu’a la mi-septembre, soit le
moment ou Walmart connait

une hausse des ventes liées ayug

annonces sur de Nouveaux Jus
roduits.




!
.‘;If' Walmart Connect

Merci
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